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В диссертационной работе Е. П. Станкевич рассматриваются математиче

ские модели сетей массового обслуживания с групповыми переходами требо
ваний, в том числе, с распределением потоков требований посредством: изме

нения маршрутизации групп требований между узлами и кластерами, изме

нения вероятностей завершения обслуживания требований в зависимости от 

состояния кластеров, блокировки переходов и изменения интенсивностей об

служивания в узлах сети.
Тематика диссертации является, несомненно, актуальной, поскольку с ис

пользованием разработанных Е. П. Станкевич математических моделей сетей 
массового обслуживания с групповыми переходами и распределением потоков 

можно вычислять показатели качества функционирования телекоммуникаци
онных систем и сетей, гибких производственных систем, торговых и транспорт
ных систем с целью повышения их производительности и выработки рекомен
даций при их проектировании. Важно отметить, что, несмотря на важность 

значительного влияния распределения потоков на эффективность функцио

нирования сетей массового обслуживания, в литературе мало изучены сети 
массового обслуживания с групповыми переходами требований и распределе
нием потоков.

Научная новизна работы обусловлена построением математических моде
лей замкнутых сетей массового обслуживания с групповыми переходами тре

бований и распределением потоков, разработкой оригинальных модификаций 

методов распределения потоков в замкнутых сетях массового обслуживания
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с одиночными переходами требований для сетей обслуживания с групповыми 
переходами требований, позволяющие провести анализ вероятностных харак

теристик моделей сетей массового обслуживания с групповыми переходами 

требований и распределением потоков. Важным достоинством работы явля

ется наличие разработанного программного комплекса, с помощью которого 

проведено исследование эффективности методов распределения потоков в рас

сматриваемых сетях обслуживания.
Одним из главных результатов диссертационной работы Е. П. Станкевич 

являются выражения, позволяющие вычислять стационарное распределение 

сетей массового обслуживания с групповыми переходами требований. Следует 
отметить, что для сетей массового обслуживания с групповыми переходами 
требований без распределения потоков, для сетей обслуживания с блокиров
ками и распределением потоков, посредством изменения вероятностей завер
шения обслуживания требований в зависимости от состояния кластеров, по

лучена мультипликативная форма стационарного распределения. Это значи

тельно уменьшает вычислительную сложность, так как в сетях обслуживания 

с групповыми переходами требований пространство состояний векторов пере

мещений имеет большую мощность.
Результаты диссертационной работы Е. П. Станкевич опубликованы в 13 ра

ботах, 5 из которых в журналах, включенных в Перечень рецензируемых науч

ных изданий. Получено 2 свидетельства о регистрации программы для ЭВМ. 
Основные положения диссертации и отдельные ее результаты докладывались 
и обсуждались на международных и всероссийских научных конференциях.

В ходе ознакомления с авторефератом возникли следующие замечания:

• не приведены результаты численных экспериментов, которые показыва
ли бы эффективность разработанных авторов методов распределения по

токов;

• в автореферате приведены методы распределения потоков только в сетях 
обслуживания с одним классом требований, без внимания остались сети 
обслуживания с несколькими классами требований.

В целом работа удовлетворяет требованиям, предъявляемым к диссерта-
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циям на соискание ученой степени кандидата физико-математических наук по 

специальности 05.13.18 — Математическое моделирование, численные методы 

и комплексы программ.
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